
楽天損保 A社 B社 C社 D社 E社 F社 G社 H社 I社 J社 K社

レッカー搬送 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

落輪時クレーン作業 ○ ー ○ ○ ー ー ○ ー ○ ○ ○ ○

パンク時のスペアタイヤ交換作業 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

キー閉じ込み時の鍵開け ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

キー紛失時の鍵開け ○ ー ー ○ ー ー ー ○ ー ○ ○ ○

冷却水補給 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ロープ使用程度による落輪引上げ作業 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

バッテリー上がり時のジャンピング ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

各種オイル漏れ時の補充 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

燃料切れ時のガソリン給油 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

電気自動車の電欠時レッカー搬送（注） ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ー ○ ○ ○ ○

スタック（雪道） ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ー ー ー ー

スタック（雪道以外） ○ ○ ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー

修理後の搬送費用 ○ ○ ○ ー ○ ー ○ ○ ー ○ ー ○

修理後の引取費用 ○ ○ ○ ー ○ ー ○ ○ ○ ○ ー ○

帰宅費用
（臨時代替交通費用サービス） ○ ○ ○ ○ ○ ー ○ ○ ○ ○ ー ○

目的地到着費用
（臨時代替交通費用サービス） ○ ○ ○ ○ ○ ー ○ ○ ○ ○ ー ○

レンタカー費用
（臨時代替交通費用サービス） ○ ○ ○ ○ ○ ー ○ ○ ー ー ー ○

臨時宿泊費用サービス ○ ○ ○ ○ ○ ー ○ ○ ○ ー ー ○

臨時ペット宿泊費用サービス ○ ○ ○ ー ー ー ー ○ ー ー ー ー

事故現場かけつけサービス ○ ○ ○ ○ ー ○ ー ー ー ー ー ー

ロードサービス各社比較表

（注）一部の保険会社では、現場での充電サービスを提供している場合があります。
※2026年4月　楽天損保調べ
※各保険会社のロードサービスの対象項目数の比較による調査
※他社のサービスについては、各保険会社ウェブサイトに記載されている情報をもとに作成しております。


